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Cronogramas ɀ Cuidados com links entre fases  
Neste pequeno Exercício para que se troque um pneu furado em um automóvel, podemos rapidamente 

perceber alguns perigos da amarração entre άfasesέ que muitas vezes são feitas em softwares como o 

MS-Project. 

As principais ilustrações mostradas neste exercício são provenientes do Spider Project Demo. Vale aqui 

registrar que o Spider não permite a amarração entre as fases.  

O que é uma Fase ? 
Uma fase ou tarefa-resumo é um nível de uma decomposição do seu projeto em uma Estrutura Analítica 

de Projeto (EAP ou WBS). Um projeto pode ser decomposto em sucessivas fases, sendo que o último 

nível onde colocamos as άatividadesέ ou άtarefasέ em um projeto também pode ser chamado de pacote 

de trabalho. 

No exercício, o άprojetoέ de άTroca de Pneusέ tem dois níveis e 4 fases. 

 

¶ A primeira fase é o próprio projeto. Ela está no primeiro nível da EAP 

¶ As fases 2, 3 e 4 estão no segundo nível da EAP. Neste exemplo, as fases são: 

o Preparação 

o Execução 

o Finalização 

O que é um pacote de trabalho ? 
A decomposição de um projeto deve ser realizada em sucessivas fases ou tarefas-resumo até que 

possamos identificar o que é um pacote de trabalho. 

O pacote de trabalho é então o último nível da EAP, onde temos uma idéia de άquemέ deverá fazer άo 

quêέ, em άquanto tempoέ e άpor quantoέ. 

Em nosso exemplo, como o projeto é relativamente simples, as fases de άpreparaçãoέ, άexecuçãoέ e 

άfinalizaçãoέ já são pacotes de trabalho. Em nosso cronograma, estes pacotes de trabalho irão conter 

ATIVIDADES ou TAREFAS. 
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No exemplo, o Pacote de Trabalho ou Fase άPreparaçãoέ é 

composto pelas atividades: 

¶ Estacionar o carro 

¶ Sinalizar o carro parado 

¶ Retirar o estepe do porta-malas 

¶ Retirar as Ferramentas 

Podemos perceber que para a execução destas tarefas, 

tanto o άmotoristaέ como o άpassageiroέ poderão fazer a 

maior parte das atividades.  

Estacionar o carro, no entanto, é papel do motorista. 

O que são atividades ou tarefas ? 
¶ Em muitas situações, atividades são vistas como sinônimos de tarefas; 

¶ Em algumas organizações, atividades são vistas como sinônimo de fases e elas são compostas 

por tarefas; 

¶ Em outras organizações, as tarefas (ou tarefas-resumo) são vistas como sinônimo de fases e elas 

são compostas por atividades; 

¶ Para os exercícios com o Spider Project, consideramos os primeiros níveis de uma EAP como 

FASES, o último nível da EAP como PACOTE DE TRABALHO e as ações realizadas em um pacote 

como ATIVIDADES. 

Fases e Atividades para o Projeto Ȱ4ÒÏÃÁ ÄÅ 0ÎÅÕÓȱ 
Na ilustração, podemos perceber que a fase άTroca de Pneusέ está decomposta em três outras fases 

(άpreparaçãoέ, άexecuçãoέ e άfinalizaçãoέ). Em cada fase, temos suas atividades e a criação de um 

diagrama de redes com o relacionamento entre elas. 
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Diagrama de Redes 
O diagrama de redes estabelece o relacionamento lógico entre diversas atividades. Existem 

relacionamentos obrigatórios e arbitrários. 

Relacionamento s (Lin k) Obrigatório s 

Um exemplo de um relacionamento (ou link) obrigatório é άtirar o pneu furadoέ para άcolocar o pneu 

novoέ. A segunda atividade não pode acontecer até que a primeira seja concluída. 

Relacionamento s (Link) Arbitrário s 

Se neste automóvel a caixa de ferramentas fica em um lugar do porta-malas e o estepe em outro, então 

tanto faz primeiro retirar a caixa de ferramentas e depois o estepe, ou vice-versa. Em muitas situações, 

criamos um link entre tarefas deste tipo para estabelecer a ordem em que serão executadas. 

Tipo s de Relacionamento  

Os relacionamentos podem ser:  

¶ Início-Início: As duas atividades devem começar juntas; 

¶ Término-Início: Quando a primeira atividade termina, a segunda inicia; 

¶ Término-Término: As duas atividades devem terminar juntas; 

¶ Início-Término: Quando a primeira atividade começa, a segunda deve terminar; 

Para a maioria das situações, redes são normalmente criadas com relacionamentos de término com 

ínício (depois de estacionar o carro, realiza-se a sinalização do carro parado). 

Perigos no uso de relacionamentos arbitrários  

Se temos uma única pessoa trocando o pneu, determinar que ele primeiro tira as ferramentas e depois o 

estepe através de um relacionamento arbitrário não irá diminuir a qualidade do nosso cronograma e 

sim, de fato, comunicar ao recurso as atividades esperadas. 

Mas se temos dois recursos (motorista e passageiro), podemos ter que enquanto o motorista tira a caixa 

de ferramentas, o passageiro na realidade já está tirando o estepe.  

Se não criarmos os relacionamentos arbitrários, nós podemos ter o software realizando um nivelamento 

de recursos e é a disponibilidade dos mesmos que irá gerar a ordem final das atividades. 

Perigos no uso de relacionamentos (links) entre fases  
A criação de um link entre duas fases diminui nossa capacidade de identificar relacionamentos entre as 

várias atividades de um cronograma. Um diagrama de redes deve conter relacionamento entre as 

atividades e não as fases onde estão inseridos. 

Em nosso exemplo, se criamos um link entre άpreparaçãoέ e άexecuçãoέ, estamos dizendo que somente 

quando todas as atividades de άpreparaçãoέ forem concluídas é que seremos então capazes de realizar 

as atividades de άexecuçãoέ.  Em nosso diagrama de redes acima, contudo, podemos verificar que assim 

que sinalizarmos que o carro está estacionado e tirarmos as ferramentas, já estamos habilitados para 

levantar o carro. A atividade άRetirar o Estepe do Porta-Malasέ não é necessária enquanto levantamos o 

carro e se tivermos duas pessoas trabalhando juntas, podemos então adiantar o cronograma. 
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Nota: O Spider Project não permite criar um relacionamento entre uma fase e outra. Esta característica 

reforça a diferença entre EAP e Diagrama de Redes e auxilia na montagem de cronogramas mais 

elaborados. Ao utilizar o MSProject, Mirax Project ou outras alternativas que não fazem a diferença 

entre άfaseέ e άatividadeέ, utilize estes relacionamentos com extrema cautela. 

Resultados do uso de links entre fases  (não recomendado)  
Em nosso exemplo, para simular a amarração entre as fases, vamos criar marcos de projeto para indicar 

o fim de uma fase e o início de outra. O efetio é idêntico ao de amarrar fases entre si utilizando o 

MSProject ou outras ferramentas que permitam este tipo de relacionamento. 

 

Com esta rede lógica, mesmo considerando dois recursos (motorista e passageiro), o nosso projeto fica 

maior do que com a criação de uma rede lógica SEM relacionamentos entre fases. 

 

O resultado final desta simulação registra um total de  άnove diasέ corridos. 
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Resultados sem o uso de links entre fases (recomendado)  
Podemos ter ganhos no desenvolvimento do projeto, em especial quando estamos lidando com 

centenas de atividades e diversos recursos, através de um cronograma onde apenas as dependências 

obrigatórias são transformadas em relacionamentos entre as atividades. 

 

O resultado desta simulação, com 2 recursos (motorista e passageiro) é de 8 dias corridos contra 9 dias 

corridos da simulação anterior. 

Nota: para ambos os cronogramas deste exemplo, cada atividade tem 8 horas de duração. 

Conclusões 
Um bom cronograma deve reunir άinformaçãoέ (quem faz o quê, quando) e deve favorecer ações de 

replanejamento, estabelecendo mecanismos para que a rede lógica entre as atividades se mantenha o 

mais próximo possível da vida real. Sendo assim, os relacionamentos (links) arbitrários e os 

relacionamentos entre fases podem comprometer os resultados finais. 

 

Referências 
¶ PMBOK (άUm Guia para o Corpo de Conhecimentos Em Gerenciamento de Projetos άύΣ ǘŜǊŎŜƛǊŀ 

edição, Project Management Institute (http://www.pmi.org) 

¶ Spider Project Professional ς Manual do Usuário, versões 9.x, Spider Management Technologies 
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